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Связи с общественностью, пиар (англ. Public Relations

— связи с общественностью, отношения с

общественностью, общественные связи, общественные

отношения, общественное взаимодействие; сокращённо:

PR — пи-ар).

Общественность – это внутренняя и внешняя

социальная среда организации. В эту среду входит

персонал учреждения, партнёры, оппоненты, реальные и

потенциальные посетители.



Качества, необходимые успешному 

специалисту в области PR

 Находчивость

 Знание, как вести себя с людьми

 Стремление идти вперёд, находя на этом пути творческие

решения

 Умение писать, формулировать свои мысли в убедительной

форме.



МКУК «Сургутская районная централизованная библиотечная 

система» это:

• совокупность 14 библиотек в Сургутском районе 

• более 12 тысяч пользователей библиотеками

• более 121 тысячи посещений в год

• более 30 тысяч посещений сайта учреждения www.raionka.ru

• более 243 тысяч изданий: книги, периодика, иные документы

• около 270 тысяч прочитанных книг

• 98 сотрудников библиотек

• 36 автоматизированных рабочих мест для читателей

• 11 дополнительных пунктов выдачи литературы

• более 300 мероприятий в год

• более 300 выставок в год

• около 8 тысяч посещений массовых мероприятий в год

http://www.raionka.ru/


IV региональная научно-практическая конференция



40 лет Белоярской библиотеке

60 лет Локосовской 

библиотеке



Литературный клуб самобытных авторов Сургутского района





XII окружной смотр-конкурс работы 

библиотек по экологическому 

просвещению молодёжи ХМАО-Югры

Белоярская библиотека

XII районный смотр-конкурс работы 

библиотек по экологическому 

просвещению населения

Белоярская детская и 

Высокомысовская библиотеки



Лучший 

руководитель 

библиотеки

Лучший 

сотрудник

библиотеки

Диплом I степени в конкурсе

профессионального 

мастерства

библиотечных работников

Сургутского района

Занесение на Доску почёта 

отрасли культуры

Сургутского района



Специалист по связям с общественностью в МКУК «СРЦБС»

– ведение самостоятельного участка в учреждении в области 

связей с общественностью

– разработка и реализация рекламной политики учреждения

– участие в разработке и реализации программ, перспективных и 

текущих планов учреждения в области связей с общественностью

– координация свей деятельности с другими библиотеками

– осуществление постоянного взаимодействия со СМИ и 

общественностью

– подготовка пресс-релизов и др. информационных материалов



Сферы PR МКУК «СРЦБС»

1. корпоративные коммуникации

2. местное сообщество

3. отношения со СМИ

4. позиционирование учреждения

5. управление имиджем

6. финансовые коммуникации

7. спонсорство

8. связи с властью

170 взаимодействий 

в год

54 соглашения о 

сотрудничестве



1. Сфера «корпоративные коммуникации»

МКУК «СРЦБС»



МКУК «СРЦБС» и общедоступные библиотеки 

Сургутского района

1. Сфера «корпоративные коммуникации»



МКУК «СРЦБС» и библиотеки других систем и ведомств

• школьные библиотеки
• библиотеки в составах других организаций
• специализированные библиотеки
• библиотеки ВУЗов

Формы взаимодействия: 

• более 70 совместных мероприятий в год

• районные, окружные, российские совещания, конференции,
повышение квалификации

• обмен фондом

• экскурсии в библиотеки

• создание единого информационного пространства

1. Сфера «корпоративные коммуникации»



2. Сфера «местное сообщество»

– высшими образовательными учреждениями

– школами

– детскими садами

– детскими школами искусств,

– учреждениями культуры,

– центрами социального обслуживания населения,

– иными учреждениями

Формы взаимодействия
– совместные мероприятия

– создание библиотечных пунктов

– коллективное и индивидуальное информирование

– книгоношество

– совместная взаимовыгодная информационная,

творческая и иная деятельность сторон



2. Сфера «местное сообщество»

– Почётные жители Сургута и Сургутского района

– Краеведы Сургута и Сургутского района

– Самобытные поэты и писатели Сургутского 

района

– Друзья библиотеки  

– Читатели библиотеки

Формы взаимодействия
– библиотечное обслуживание

– индивидуальное информирование

– участие в мероприятиях

– издание книг

– обмен опытом

– стимулирование и планирование деятельности 

– работа клубов «Приобье литературное», 

«Первоцвет»



3. Сфера «отношения со СМИ»



3. Сфера «отношения со СМИ»

Темы, которые публикуют СМИ:

– Творческие встречи

– Юбилеи библиотек

– Мероприятия, посвящённые Году Российской

истории

– Конкурсы

– Презентации книг

– Публикации сотрудников учреждения в

профессиональных изданиях

– Наши дарители

– Хронограф

Виды работы со СМИ

– перед мероприятиями систематически составляются и рассылаются пресс-релизы во

все местные СМИ

– приглашение СМИ на мероприятия

– сопровождение представителей СМИ на мероприятии

– собственно интервью

– постоянная переписка

– написание статей в газеты, журналы



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Направления деятельности

•Рекламные кампании по общей деятельности и отдельным
мероприятиям

•Фирменный стиль библиотек

•Печатная реклама, устная реклама, реклама в СМИ

•Реклама профессии библиотекаря

•Участие в общегородских (поселковых, районных)
мероприятиях (пропаганда библиотеки)



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Рекламные кампании по общей деятельности и отдельным мероприятиям

IV региональная научно-практическая конференция

• Информация в библиотеках 8 мероприятий и 7 выставок, посвящённых 80-
летию со дня рождения П. С. Бахлыкова. 
• Информация на сайте www.raionka.ru
• Информация по телевидению
• Информация в газетах 
• СМИ на конференции
• Более 200 информационных писем 
• Афиши на информационных стендах поселений Сургутского района
• Печатная реклама

http://www.raionka.ru/


4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Рекламные кампании по общей деятельности и отдельным мероприятиям

Презентация сборника стихов

• Творческая встреча с Еремеем Айпиным: 
финансовая помощь
• Сбор стихотворений по всему Сургутскому району
• Информация по телевидению
• Информация в газетах 
• СМИ на презентации
• Более 200 информационных писем 
• Афиши на информационных стендах поселений Сургутского 
района
• Печатная реклама



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Рекламные кампании по общей деятельности и отдельным мероприятиям

«Формула успеха» (о первопроходцах Сургутского района)

«Творческая регата» творческих встреч с популярными отечественными 

авторами современных художественных произведений (Прилепин З., 

Емец Д., Берсенева А., Сотников В., Степнова М., Елизаров М., 

Омельчук А.)

«Литературный десант» (цикл встреч с самобытными поэтами и 

писателями Сургутского района)

«С пожелтевших страниц» (организация и ведение юбилейной  рубрики 

в еженедельной газете Сургутского района «Вестник»)

«Летний межнациональный лагерь «Под одним небом»



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Фирменный стиль библиотек



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Печатная реклама, устная реклама, реклама в Интернете

Сайт www.raionka.ru это:

– анонс

– краеведческая информация

– электронный каталог

–информация об учреждении

–вопрос библиотекарю

–продление литературы он-лайн

–«Электронная библиотека»

– обзор книг

–подписаться на рассылку RSS-каналов

– перевод информации сайта на любой из 52 языков мира.

– а также масса другой полезной информации

500 материалов в год

более 30 тыс. посещений сайта в год

http://www.raionka.ru/


4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Печатная реклама, устная реклама, реклама в Интернете

Виды печатной рекламы, применяемые учреждением:

Афиша

Объявление

Буклет



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Печатная реклама, устная реклама, реклама в Интернете

Виды печатной рекламы, применяемые учреждением:

Закладка

Корпоративная газета «Районка.ru» Листовка



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Печатная реклама, устная реклама, реклама в Интернете

Виды печатной рекламы, применяемые учреждением:

Информационный лист

Памятка

Бюллетень



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Печатная реклама, устная реклама, реклама в Интернете

Виды печатной рекламы, применяемые учреждением:

Визитки
Программы

Пригласительные



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Печатная реклама, устная реклама, реклама в Интернете

Виды печатной рекламы, применяемые учреждением:

БлагодарственныеДиплом



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Реклама профессии библиотекаря

• Участие в конкурсах

• Победы в конкурсах

• Интервью

• Празднование юбилеев 

библиотек

• Написание статей в 

профессиональные издания



4-5. Сфера «позиционирование учреждения» и 

«управление имиджем»

Формы участия в общегородских (поселковых, районных) мероприятиях.
Пропаганда библиотеки

– участие в профессиональных конкурсах

– организатор и соорганизатор крупных районных

мероприятий, конкурсов, викторин, опросов

– выступления сотрудников с докладами на различных

конференциях, совещаниях

– оказание методической помощи



6-7. Сфера «финансовые коммуникации» и «спонсорство»

– управляющая компания

– издательские центры

– магазины

– обслуживающие структуры

– бухгалтерия и т.п.

Спонсорство

– написание проектов депутатам на

оказание материальной поддержки

– написание писем, с той же целью

– переговоры

Финансовые 
коммуникации

подписка

издание книг

приобретение книг

приобретение мебели 

призового фонда 

иное

Бесперебойная работа 

учреждения



8. Сфера «связи со структурами власти»

Администрация Сургутского района - учредитель

Управление культуры, молодёжной политики, туризма и спорта 

Отдел по культуре

МКУК «Сургутская

районная

централизованная

библиотечная система»

Администрации 

сельских 

поселений

Государственная 

библиотека Югры




